Az Invitel Tavkozlési Zrt. Kozleménye az Altalanos Szerzédési Feltételek
modositasarol

Az Invitel Tavkozlési Zrt. ("Szolgaltato”) tajékoztatja Tisztelt Ugyfeleit, hogy a telefonszolgaltatasainak (,Telefon”),
az internet, adathalézati és bérelt vonali szolgaltatasainak (,Internet”), valamint az Internet protokollon keresztil
nyujtott miisorelosztasi szolgaltatasainak (,IPTV”) Altalanos Szerzédési Feltételeit (,LASZF”) 2011. aprilis 01.
napjatél a jelen kdzleményben irtak szerint médositja.
Az ASZF-ek médositasanak okai:

e a médiaszolgaltatasokrol és a tomegkommunikaciordl szolé 2010. évi CLXXXV. toérvény (a
tovabbiakban: Médiatorvény) rendelkezéseinek valdé megfelelés,
az NMHH FU/3858-1/2011. szamu hatarozataban foglaltak végrehajtéasa,
Uj csomagok bevezetése,
az ASZF szdvegének az eléfizetdk jogait nem, vagy csak minimalis mértékben érinté pontositasa, illetve
dijmddositas.

A) Valamennyi ASZF torzsszévegét érintd valtozasok
1.) A Szolgaltatd adatai kiegésziiltek a telefax szamaval (1.3. (8) pont);
2.) Az lzleten kivil irasban, valamint a tavollevék kézott széban megkotott szerz8dések létrejottének szabalyai
pontositasra kertltek a verifikacids hivas elmaradasa, és az elallasi jog gyakorlasa tekintetében (2.4..1.1. pont (5)
és (6), valamint a 2.4.2.2. pont (2));
3.) A Szolgaltaté tevékenysége feletti ellenérzési jogokat ezen ASZF-ben foglalt szolgaltatasok tekintetében a
Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatdsag, valamint e hatdsag Médiatanacsa is gyakorolja (15. pont (1) bek.);
4) Az egyedi el6fizet6i szerz8dés egyoldali modositasanak esetei kiegészilnek azzal, ha a moddositast a
Médiatanacs rendeli el 5.1 (3) d) alpont).

B) Kizardlag az Internet ASZF torzsszovegét érintd valtozasok
1.) A Szolgaltatd az eléfizetébnek felréhatd okbdl térténé mobil-inernet szolgaltatas korlatozasa esetén a
visszakapcsolasi dijat nem el6re, hanem utélag, a visszakapcsolas megtorténte utan szamitja fel (7.3. (4) pont);
2.) A Szolgaltatd tevékenysége feletti ellendrzési jogokat ezen ASZF-ben foglalt szolgaltatasok tekintetében a
Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatdséag, valamint e hatdsag Médiatanacsa is gyakorolja (15. pont (1) bek.).

C) Kizarélag az IPTV ASZF térzsszovegét érintd valtozasok
1.) Az IPTV ASZF pontos és teljes elnevezése az aldbbiakra valtozik: Altalanos Szerzédési Feltételek Internet
Protokollon keresztil nyujtott mdisorterjesztési (IPTV) Szolgaltatasra, valamint Lekérheté és Kiegészit
Médiaszolgaltatasra;
2.) Az ASZF alapjaul szolgald jogszabalyok felsorolasa kiegésziil (Bevezetés);
3.) A torzsszdveg kiegészil az egyéni elbfizetd, az Uzleti/intézményi eldfizetd, az atviteli rendszer, a
médiaszolgaltatd, a médiaszolgaltatas, a lekérhetd és kiegészitd médiaszolgaltatas, a misorterjesztés és a
misorterjeszt6 fogalmaval, tovabba a Médiatérvény 74.§-aban foglaltak szerinti Kézszolgalati csomag, valamint a
Lekérhetd és Kiegészité médiaszolgaltatas tartalmi leirdsaval (2.1 és 2.2. pont és 2.4.1 pont);
4.) A Szolgaltaté - a Médiatdrvény gyermekek és kiskortuak védelmére vonatkozo eldirasaira figyelemmel - a
szerz6dés megkotését megtagadja, ha az az igénylé személyi igazolvanya adatai szerint 18. életévét az
igénybejelentés idépontjaban még nem toltotte be (2.4 pont (3) g) alpont és (10) bekezdés);
5.) A Szolgaltaté tevékenysége feletti ellenérzési jogokat ezen ASZF-ben foglalt szolgaltatasok tekintetében a
Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatdsag, valamint e hatdsag Médiatanacsa is gyakorolja (15. pont (1) bek.).

. D) Valamennyi ASZF mellékleteit érint6 valtozasok
Az Ertékesitési és ugyfélkapcsolati pontok (ligyfélszolgalati irodak) felsorolasat tartalmazé 4. szamu mellékletbdl
— az iroda megsziintetése miatt — kikerll a Pasztoi Telepont.

E) Kizarélag aTelefon ASZF mellékleteit érinté valtozasok
1.) A szolgaltatasok leirasat tartalmazé 1. szamu melléklet ,Digitalis kényelmi szolgaltatasok” fejezetében az
érintett szolgaltatasok kiegésziilnek annak megjeldlésével, hogy az VolP alapu szolgéaltatas esetén is igénybe
vehet6 (11.3 és 1.1.4 pontok);
2.) A szolgaltatasok dijait tartalmazé 2.1 szamua mellékletben
e torlésre kerlilt a 1202 hivoszam,
e a 1238 (Nordtelekom Ugyfélszolgalat), valamint 1818 (Kdzigazgatasi Koézszolgaltatasok Kozponti
Hivatala) révid szamok dijazasa dijmentesrél kék szam szerinti dijazasra médosult,
e bevezetésre kerul 3 Uj, kék szamként dijazott hivészdm: a 1294 (H1 Telekom), a 1404 (Digi Kft
Ugyfélszolgalat) és a 1250 (Dravanet ugyfélszolgalat) (1.2.12 pont),
e az Audiotext és Audiofix szolgaltatasok hivasanak dijazasa a UPC hal6zataba iranyuld hivasok esetén
egyes hivészamok tekintetében modosul (1.2.15 pont);
3.) A lezart dijcsomagokat tartalmazo6 2.3 szamu mellékletben
e javitasra kerllt a Prémium, Prémium ISDN dijcsomagokhoz igényelheté Tavolsagi kedvezmény nettd
havidija,



e a Lebeszélheté6 3000 dijcsomagban a lll. dijzona kedvezményes idészaki hivasanak dija moédosult
(brutt6 44,30 Ft-rol 47,30 Ft-ra).

F) Kizarélag az IPTV ASZF mellékleteit érinté valtozasok
1.) A szolgaltatasok leirasat tartalmazo 1. szamu melléklet

o szerkezete a Médiatdrvény rendelkezéseinek megfelel6en atalakult,

e szbOvegének szohasznalata, az alkalmazott kifejezések a Médiatdérvény rendelkezései alapjan
pontosabba valtak, és a szolgaltatasdefiniciok kiegésziilnek,

e kiegésziil azzal, hogy az 6nallé IPTV szolgaltatdas 1 db IPTV vevBegység biztositasat is magaban
foglalja, amelyen egyidejlileg egy miisorfolyam nézheté (1. pont (6)),

e kiegészil a Szolgaltaté altal az eléfizetdk részére biztositott Gyerekzarra vonatkoz6 rendelkezésekkel
(1. pont (12))

e kiegészilt a Kodzszolgdlati csomag leirdsaval, amely alapjan a Szolgaltaté elérhetévé teszi a
kbzszolgalati médiaszolgaltatok sszesen négy linearis audiovizualis (TV) médiaszolgaltatasat és harom
linearis radiés médiaszolgaltatasat azzal, hogy a csomag - az Eht. 135.§ (1) bekezdésében foglaltakra
valo tekintettel - a szolgaltatas sajatossagaibdl eredéen az Eléfizetd kérésére nem szlineteltethetd (1.
pont (13));

2.) A valaszthaté csomagok dijait tartalmazé 2.1 szamu melléklet

o kiegészill a Kézszolgalati csomag dijaival, amelyek az alabbiak:

a.) Invitel xDSL alapu adatatviteli halézatan, VUSZ vagy telefon szolgaltatas igénybevétele esetén

Egyszeri dij (Ft) Havi dij (Ft)
nettod bruttd nettod bruttd
9.000 11.250 3.192 3.990

A dijak nem tartalmazzak a hozzaférés kiépitéséhez szlkséges telefonszolgaltatas vagy Vonal-
Uzembentartasi szolgaltatas (Internet ASZF 2.1 sz. melléklet) dijat.
b.) Invitel xDSL alapu adatatviteli halézatan, ADSL Internet szolgaltatas igénybevétele esetén

Egyszeri dij (Ft) Havi dij (Ft)
netto bruttd netto bruttd
9.000 11.250 1.460 1.825

A dijak nem tartalmazzak az ADSL internet szolgaltatas, illetve a hozzaférés kiépitéséhez szikséges
telefonszolgaltatas vagy Vonal-Uzembentartasi szolgéltatas (Internet ASZF 2.1 sz. melléklet) dijat.
c.) Invitel FTTx alapu adatatviteli halézatan

Egyszeri dij (Ft) Havi dij (Ft)
nettd bruttd nettd bruttd
9.000 11.250 3.248 4.060
d.) Zalaszam Ethernet halézatan
Egyszeri dij (Ft) Havi dij (Ft)
nettd bruttd nettd bruttd
0 0 1.572 1.965

e az IPTV szolgaltatas szlinetelésének havidija mddosul, amely nettd 3.192 Ft, bruttd 3.990 Ft.

e az 1. sz melléklet 1. pont (6)-ban foglaltak megfeleléen az 6nall6 xDSL és FTTx Adatatviteli halézaton
nyujtott 6nallé IPTV szolgaltatasok dija is kiegészil az 1 db IPTV vevéegység bérleti dijaval, amely
egyoni eléfizeték esetén br. 990 Ft/ho, Uzleti/intézményi eléfizeték esetén 1000+afa=1250 Ft/ho. Az
ASZF-ben szereplé 6nalld IPTV szolgaltatast igénybe vevs Eléfizetd altal fizetendd dsszeg ennek
kovetkeztébern nem valtozik, mert a szamlan kilon tételként felszamitott elsd IPTV vevbegység dija
ezen el6fizetések esetében megsziintetésre keril.

A fenti valtozasokra vald tekintettel meglévé elbfizetdink az elektronikus hirkdzlésrdl sz6l6 2003. évi C. térvény
132. § (4) bekezdésében irottak szerint a hirdetmény kézzététele idépontjatdl szamitott 8 napon belil azonnali
hatallyal, - amennyiben pedig a jelen kbzleményben irt modositas rajuk nézve hatranyos rendelkezést tartalmaz,
ugy a 132. § (5) bekezdésben irt feltételekkel 15 napon belil, tovabbi jogkdvetkezmények nélkil - eléfizetdi
szerzddésiiket felmondhatjak. Amennyiben fenti jogukkal ezen idétartamon beliil nem élnek, ugy ez az ASZF-
modositasok elfogadasanak mindsiil.

Az el6fizetdi szerzédések, tovabba az ASZF-ek jelen médositassal nem érintett pontjai valtozatlan tartalommal
hatalyban maradnak. A mdédositott ASZF-ek egységes szerkezetbe foglalt szévege, valamint azok Kivonata
megtekinthet6 az Invitel internetes honlapjan (www.invitel.hu), tovabba az Invitel Telepontjaiban (ligyfélszolgalati
irodaiban).



