Az Invitel Tavkozlési Zrt. Kozleménye az Altalanos Szerzédési Feltételek
moédositasarol

Az Invitel Tavkozlési Zrt. ("Szolgaltatd”) tajékoztatja Tisztelt Ugyfeleit, hogy a telefonszolgaltatasainak (,Telefon”),
az internet, adathalézati és bérelt vonali szolgaltatasainak (,Internet”), valamint az Internet protokollon keresztil
nyUjtott misorelosztasi szolgaltatasainak (,IPTV”) Altalanos Szerzédési Feltételeit (,LASZF”) 2011. januar 01.
napjatol a jelen kdzleményben foglaltak szerint mddositja. Az ASZF-ek médositasanak oka az ASZF szévegének
az eléfizetdk jogait nem, vagy csak minimalis mértékben érintd pontositasa, a telefonkartyas nyilvanos allomasok
megsziinése, dijmddositas, tovabba részletesebb tajékoztatas nyujtasa.

A) Kizarélag a Telefon ASZF térzsszévegét érintd valtozasok
A kartyaval mikod6é nyilvanos allomasok megszinése miatt torlésre kertl a telefonkartyaval kapcsolatos
reklamacio esetén kdvetendd eljaras leirasa (10. 4. pont (6) bekezdés).

B) Kizarélag az Internet ASZF torzsszovegét érintd valtozasok
Mobil Internet Szolgaltatas esetén, amennyiben a mobileszk6z a Szolgaltaté tulajdonaban van, a Szolgaltaté a
mobileszkdzt a Szolgaltatas igénybevétele érdekében az Elbfizetd rendelkezésére bocsatia (12. pont (1)
bekezdés c) alpont).

. C) Kizarélag az IPTV ASZF torzsszovegét érintd valtozasok
Az ASZF Szolgaltaté altali egyoldali médositasara vonatkoz6 szabalyok pontositasra kerliinek és kiegészulnek a
misorkinalat 6sszetételére vonatkozé médositas lehetéségével (5.1. (4) c) és d) alpont).

D) Valamennyi ASZF mellékletét érintd valtozasok
Valamennyi mobilinternetet tartalmazé szolgaltatascsomag belépési dija bruttd 10.000 Ft-tal cs6kken (Telefon
ASZF 2.4 szamu. Internet ASZF 2.3, IPTV ASZF 2.2. szamu melléklet).

E) Kizarélag a Telefon ASZF mellékleteit érint6 valtozasok
1.) Az alap- és kiegészitd szolgaltatasok leirasat tartalmazé 1. szamu melléklet az alabbiak szerint médosul:
e A belfdldi zold szam szolgaltatasnal a telefonkartyaval izemeld nyilvanos allomasokrél torténé hivas
kezdeményezésének esete torlésre keril (1.1.5 pont);
e A NeoPhone hivokartya szolgaltatas szabalyai kozil a ,belfdldon, telefonkartyaval Gzemelé nyilvanos
allomasrdl torténé hivas kezdeményezésének” esete kikerul (1.2 pont);
e A nyilvanos tavbeszél szolgaltatassal kapcsolatos definiciok kozil kikerul a ,telefonkartyas készulék”
definicio (1.3 pont).
2.) A 2.1. szamu, a szolgaltatasok dijait tartalmazo melléklet ,Egyéb kiegészité szolgaltatasok” pontja kiegészil a
SIM kartya és a mobileszk6z csere és potlas dijaival (1.1.4 pont).

F) Kizarélag az Internet ASZF mellékleteit érinté valtozasok
1.) A szolgaltatasok leirasat tartalmazo 1. szamu melléklet az alabbiak szerint médosul:
e Kiegészil a mobileszkdzoket szabalyozé 3.5.2.8. ponttal;
o A vezeték nélkuli HotSpot hozzaférést szabalyozo6 3.1.2. pont torlésre kerdl;
¢ A SPAM-ek forgalmanak visszaszoritasa érdekében az e-mail szolgdltatas - az El&fizetd és a
Szolgaltatd kozotti megallapodas hianyaban - percenként maximum 20 db, naponta maximum 1.000 db
e-mail kiildését teszi lehetévé (3.4.9. pont).
2.) A valaszthat6 dijcsomagokat tartalmazé 2.1 szamu melléklet az alabbiak szerint médosul:
¢ Az adminisztrativ szolgaltatasok dijai kiegésziilnek a mobileszkoz-csere és poétlas dijaval. (1.4.4 pont);
e Az adatforgalmi dijas és az ,Invitel Control” mobil internet szolgaltatasok esetében mddosulnak a
dijcsomagok egyszeri dijai (4.1 és 4.2. pontok).

G) Kizardlag az IPTV ASZF mellékleteit érint6 valtozasok
1.) Az IPTV Szolgéltatdas és a Kiegészit6 Szolgaltatasok leirasa, Csatornakiosztas elnevezésii 1. szamu
mellékletben modosul a televizios csomagok csatornakiosztasa.
2.) A valaszthat6 dijcsomagokat tartalmazé 2.1 szamu melléklet az alabbiak szerint médosul:
o Az egyéni el6fizetbk szamara fizetend6 televizids dijcsomagok dijai kiegésziinek a Zalaszam Ethernet
halozat altal lefedett végpontokon fizetendd dijcsomagok dijaival (1.1 pont);
e Az ,Egyéb szolgaltatasi dijak” tablazat kiegészul a SIM-kartya és a mobileszk6z-pétlas és csere dijaival
(5. pont).

Felhivjuk Tisztelt Ugyfeleink figyelmét, hogy a Magyar Telekom Nyrt. megsziinteti a telefonkartyak
gyartasat és értékesitését, igy a Szolgaltaté 2010. december 31-e utan kartyaval miikodé nyilvanos
allomast nem iizemeltet! A mar megvasarolt telefonkartyak 2010. december 31-ig hasznalhatok fel, ezt az
idépontot kovetden a telefonkartyakon marado egyenleg nem beszélheto le!

Felhivjuk Ugyfeleink figyelmét arra is, hogy a 2011. januar 01. napjan 00 6ra utan kezdeményezett hivasok
esetében megsziinik az un. "masodik” tarcsahang, amely jelenleg a ”00” és a ”06” el6tétszam tarcsazasa



utan hallhaté. Ezt kovetden tehat a teljes hivoszamot folyamatosan, varakozas és megszakitas nélkiil
lehet tarcsazni!

A fenti valtozasokra valo tekintettel meglévé el6fizetSink az elektronikus hirkdzlésrél szold 2003. évi C. torvény
132. § (4) bekezdésében irottak szerint a hirdetmény kdzzététele idépontjatdl szamitott 8 napon belll azonnali
hatallyal, - amennyiben pedig a jelen kézleményben irt médositas rajuk nézve hatranyos rendelkezést tartalmaz,
ugy a 132. § (5) bekezdésben irt feltételekkel 15 napon beliil, tovabbi jogkovetkezmények nélkiil - el&fizetdi
szerzédésiiket felmondhatjak. Amennyiben fenti jogukkal ezen idétartamon beliil nem élnek, ugy ez az ASZF-
médositasok elfogadasanak mindsiil.

Az eldfizet6i szerzédések, tovabba az ASZF-ek jelen modositassal nem érintett pontjai valtozatlan tartalommal
hatalyban maradnak. A médositott ASZF-ek egységes szerkezetbe foglalt szévege, valamint azok Kivonata
megtekintheté az Invitel internetes honlapjan (www.invitel.hu), tovabba az Invitel Telepontjaiban (ligyfélszolgalati
irodaiban).



