Az Invitel Tavkozlési Zrt. Kbzleménye az Altalanos ~ Szerzédési Feltételek modositasardl

Az Invitel Tavkozlési Zrt. (2040 Budaors, Puskas T. u. 8-10.) ("Szolgaltatd”) tajékoztatja Tisztelt Ugyfeleit, hogy a
telefonszolgaltatasainak ("Telefon”), az internet és adathal6zati szolgaltatasainak (,Internet”), az Internet
protokollon  keresztil nyujtott mdlsorterjesztési  szolgaltatasra, valamint lekérhetd és kiegészitd
Médiaszolgéltatasra ("IPTV") valamint a kabeltelevizids hal6zaton nyujtott miisorelosztasi szolgaltatasra ("KTV")
vonatkoz6 Altalanos Szerzédési Feltételeit ("ASZF”) 2011. december 01. napjatdl a jelen kdzleményben irtak
szerint mddositja, és az lizleti eléfizetékre vonatkozdan Gj ASZF-et ("Uzleti ASZF”) vezet be.

A) Az ASZF-ek modositasanak okai
1. Az elektronikus hirkdzlésrél szo6l6 2003. évi C. torvény ("Eht.”) 2011. augusztus 03. napjatdl hatalyos
maddositasa szerint a szolgaltatok ASZF-jeiket kitelesek a tdrvény rendelkezéseinek megfeleléen mddositani, és
ez esetben a hatélyban 1évé eléfizetdi szerzédések az ASZF e torvény szerinti médositasai altal érintett részek
tekintetében a jogszabaly erejénél fogva médosulnak, errél killén értesitést a Szolgaltatd az eléfizetéknek nem
kild. Az elektronikus hirkdzlési eléfizet6i szerz6dések részletes szabalyairdl szél6 6/2011. (X. 6.) NMHH rendelet
(,Rendelet”) meghatarozta az ASZF-ek részletes szabalyait.
Jelen moédositas oka részben e jogszabalyokban foglaltaknak valé megfelelés; tovabba
2. Uzleti ASZF bevezetése;
3. Az NMHH SU/150-18/2011 szamu hatarozataban foglaltak végrehajtasa;
4. Csomagok kivezetése, Uj csomagok bevezetése, dijmodositas; illetve
5. Az ASZF-ek szdvegének az eléfizetdk jogait nem, vagy csak minimalis mértékben érinté pontositasa.

A jogszabalyi valtozasoknak valé megfelelésen til a Szolgaltaté az ASZF-ek alabbi médositasait végzi el:
B) Kizarélag az IPTV ASZF torzsszovegét érint 6 valtozasok
A csomagvesztés minéségi mutaté meghatarozasa pontositasra kertlt (4.2 pont).
C) Kizérodlag a KTV ASZF torzsszévegét érint 6 valtozasok
A szamla megkuldésének és a szamladsszeg kiegyenlitésének szabalyai médositasra kertltek (7.2.2 és 7.2.3
pontok).
D) Valamennyi ASZF mellékleteit érint 6 valtozasok
Az El6fizet6 altal kért szlineteltetés esetén, amennyiben a visszakapcsolashoz helyszini intézkedés szikséges,
Eléfizetd nettd 5000 Ft+AFA egyszeri dij megfizetésére koteles.
E) A Telefon, Internet és IPTV ASZF mellékleteit érint 6 valtozasok
Egyes telefon, internet és IPTV dijcsomagok havidija csokkentésre kerlt (Dijszabas mellékletek).
F) Kizarolag a Telefon ASZF mellékleteit érint & valtozasok
1. A Vezetékes SMS szolgaltatds a szolgaltatas nyudjtasanak Magyar Telekom Nyrt. altali megsziintetése miatt
torlése kertlt (1. szamu melléklet 2.2 pont, 2.1. szamu melléklet 1.3.1 pont);
2. A 2.2. szaml mellékletben a dijcsomagokat tartalmaz6 tablazatok kiegésziiltek a kék és a zdld szam
szolgaltatasok elérésének dijazasaval.
3. Az Uzleti ASZF-be keriiltek az ISDN 30 szolgéltatas, az iizleti konferencia-szolgaltatas, illetve a kizardlag uzleti
eléfizetéknek nyujtott egyéb dijcsomagok (1., 2.1, 2.2 és 2.3, 2.4 szamu melléklet).
G) Kizéardlag az Internet ASZF mellékleteit érint 6 valtozasok
A Valaszthat6 dijcsomagokat tartalmazé 2.1 szamu melléklet az alabbiak szerint médosul:

e A SPEED dijcsomagok kivezetésre keriltek (1.3.10 pont) és atkeriiltek a Lezart dijcsomagokat
tartalmazé 2.2 szamu melléklet 10. pontjaba;

» Bevezetésre keriltek a kabeltelevizids halézaton nydjtott Uj Injoy 15M, Injoy 30M, Injoy 60M és Injoy
120M dijcsomagok (1.3.10 pont);

» Egyes dijcsomagok elnevezése az alabbiak szerint médosul: FTTH / Lézer Sz6l6-r6l FTTH/Injoy-ra,
Lézer Duett-rél Injoy Duett-re, Lézer Trid Alap-rél Injoy Tri6 Alap-ra, a Lézer Trié Csaladi-rél Injoy Trid
Csaladi-ra, Lézer Du6Hang Alap-rél Injoy Du6Hang Alap-ra, Lézer Du6Hang Csaladi-rol Injoy DuéHang
Csaladi-ra, Lézer DudNet Alap-rél Injoy DudNet Alap-ra, Injoy Dudnet Csaladi —rél Injoy DudNet
Csaladi-ra valtozik (2.1 és 2.3 szamu mellékletek).

« Az Uzleti ASZF-be keriiltek a bérelt vonali eléfizetsi szolgaltatasok, az uzleti ADSL Internet
szolgaltatasok, a Szimmetrikus DSL szolgaltatas, a VPN alapu adatatviteli szolgéltatas, az Ethernet
alapu szolgaltatas, a Frame Relay szolgéltatas, az Uzleti Internet szolgaltatas, illetve a kizarélag tzleti
eléfizetéknek nyujtott egyéb dijcsomagok (1., 2.1., 2.2. és 2.3. szamu mellékletek).

H) Kizarolag az IPTV ASZF mellékleteit érint 6 valtozasok
1. A kiegészité csomagok brutté dija az alabbiak szerint valtozik: a Mixer csomag 1190 Ft-r6l 1490 Ft-ra, a Film
Plusz csomag 650 Ft-rol 1050 Ft-ra, az Extrém csomag 850 Ft-r6l 1250 Ft-ra, a Kalandra Fel csomag 850 Ft-rél
1250 Ft-ra, a Zenélj! Csomag 450 Ft-rél 900 Ft-ra, a Szérakozz! csomag 850 Ft-rél 1250 Ft-ra, a Fold koril
csomag dija 850 Ft-rél 1250 Ft-ra, a Sport + csomag 1250 Ft-rél 1650 Ft-ra, a Kolydk csomag 650 Ft-rél 1050 Ft-
ra, a Tele Plusz csomag 3250 Ft-rél 3650 Ft-ra, a Szieszta csomag 1950 Ft-r6l 2350 Ft-ra, az Adrenalin csomag
2150 Ft-rél 2550 Ft-ra valtozik. A dijvaltozas a meglévé eléfizetbi szerz6déseket nem érinti;
2. Az Uzleti ASZF-be keriilt a kizarélag uzleti elsfizetsknek nyuijtott 3MIX szolgaltatdscsomag (2.2 szamu
melléklet);
3. Az HBO on Demand és a Cinemax Pak csomagok kivezetésre kertltek (2.1. szamu melléklet 3. pont).

) Kizardlag a KTV ASZF mellékleteit érint 6 valtozasok

1. A Szolgaltatasok leirasat, csatornakiosztast tartalmazé 1. szamua melléklet az alabbiak szerint modosul:



+  Almamellék, Bisse, Borota, Cséaford, Egyek, Erdékdvesd, Ersekhalma, Esztar, Garé, Kal-Kompolt,
Keszii, Konyéar, Kunfehértd, Magyarbdly, Matraderecske, Matty, Nagycsécs, Nagyrabé, Ocsérd,
Patapoklosi, Pétervasara, Pocsaj, Poroszld, Sarrétudvari, Somogyapati, Szava, Tekenye, Tépe,
Tiszalok, Vajszlo, Zalaudvarnok telepiilések csatornakiosztasai kikerlilnek a mellékletbél. Ezeken a
tertileteken a jogutdd Szolgaltatdé a Novotron Informatikai Zrt. 2011.december 01-jétél.

¢ Hajdubagos telepiilésen a Disney Channel a C42 csatornahelyen kertil elosztasra.

¢ Hajduszoboszlé, Karcag, Plspokladany, Barand, BerettyOujfalu, Kaba, Nadudvar telepiiléseknél a
Comedy Central a C69 csatornahelyen keril elosztasra.

«  Martfi teleplilésen a C11 csatornan elosztott Varosi TV kikerilt a csatorna megsziinése miatt, a C59
csatornahelyrél az Eurosport atkeriil a C63 csatornahelyre a C59 csatornahely nem megfeleld miszaki
minésége miatt.

e Mélykat, Janoshalma, Bacsalmas telepiilésen az S10 csatornahelyen elosztott Bacs TV kikerilt a
csatorna megszlinése miatt.

«  Siofok teleplilésen a Képujsag csatorna kikerilt a csatorna megsziinése miatt.

«  Balassagyarmat, Orhalom és Patvarc telepiiléseken az Alap csomag aC34 csatornahelyére bekeril az
Ozone Network, a C35 csatornahelyrera bekeril az Echo TV, a Csaladi csomag C49es csatornahelyére
bekeriil a Viasat6 és a C50es csatornahelyre az AXN csatorna.

« Budapest XII. kerilletében kikerull az S24-es csatornahelyrél az Omnicolor csatorna és bekeril a Mezzo
TV.

» Kibévilt Hajduszoboszl6, Karcag, Plspokladany, Barand, Berettyoujfalu, Kaba, Nadudvar
telepilésekkel.

«  Ujfehértd telepiilés csatornakiosztasabdl kikeriilt a Nyiregyhéza Varosi TV.

« A digitalis csatornakiosztasok szolgaltatasi terilete kib&vilt Hajduszoboszld, Karcag, Puspokladany,
Barand, Berettydujfalu, Kaba, Nadudvar telepiilésekkel.

2. A Szolgaltatasok dijait tartalmazo 2.1 szami melléklet az alabbiak szerint modosul:

« A Novotron Telepiilések kikeriiltek a havidijakat tartalmazé tablazatbol (1.7 pont.).

¢ Etyek soros, Heves soros, Kalocsa soros, Szigetvar soros hal6zatokhoz tartozé havidijak kikeriltek a
havidijakat tartalmazé tablazatbél a halézatok megsziinése miatt (1.7 pont).

A fenti valtozasokra valo tekintettel meglévé eléfizetéink az elektronikus hirkdzlésrél sz6lo 2003. évi C. torvény
132. 8 (5) bekezdésében irottak szerint a jelen hirdetmény kozzététele idépontjatdl szamitott 15 napon belul
el6fizetéi szerz6déseiket a hiiségidészak és a hatarozott idétartam alatt is tovabbi jogkdvetkezmény nélkiil
felmondhatjdk, amennyiben a fentiekben irt mddositasok szamukra hatranyos rendelkezést tartalmaznak.
Amennyiben felmondasi jogukkal ezen idétartamon belil nem éinek, Ggy ez a tény az ASZF-moédositasok
elfogadasanak minésdl.

Az eléfizetdi szerzédések, tovabba az ASZF-ek jelen médositassal nem érintett pontjai valtozatlan tartalommal
hatalyban maradnak. A modositott ASZF-ek egységes szerkezetbe foglalt szévege megtekintheté az Invitel
internetes honlapjan (www.invitel.hu), tovabba az Invitel Telepontjaiban (lgyfélszolgalati irodaiban).

Kérjuik Tisztelt Ugyfeleinket, hogy a jelent  &s véaltozasokra tekintettel keressék fel honlapunkat !



